
ดว้ยบริษทั พีทีที แทงค ์เทอร์มินลั จาํกดั มีความประสงคที์�จะจดัซื�อจดัจา้ง

เรื�อง  จดัหา Spare part CCTV เพื�อสาํรองคลงั

สถานที�ส่งมอบ บริษทั พีทีที แทงค ์เทอร์มินลั จาํกดั สาขา 00001 เลขที� 15 ถนนไอ-หนึ�ง ตาํบลมาบตาพดุ อาํเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 21150

ตามเงื�อนไขรายละเอียดรูปแบบ และเอกสารแนบ ซึ�งถือเป็นส่วนหนึ�งของประกาศ ดงันี�

รายละเอียด ไฟล์

 1. รายละเอียดขอ้กาํหนด พีทีที แทงค์  TOR2500130.PDF

 2. เอกสารแนบ 1 / Approved Vender List (เอกสารประกอบ TOR ประเภทอื�นๆ)  AVL CCTV.pdf

 3. ตวัอยา่งหนงัสือมอบอาํนาจ  F-บอ.-ŘŘřš_หนงัสือมอบอาํนาจ.PDF

 4. แบบสญัญาคํ�าประกนัธนาคาร  F-บอ.-ŘŘŚŜ_แบบสญัญาคํ�าประกนัธนาคาร.PDF

 5. เงื�อนไขทั�วไป  F-บอ.-ŘŘŚŘ_เงื�อนไขทั�วไป.PDF

 6. แนวทางการปฏิบติัอยา่งย ั�งยนืของผูค้า้ พีทีที แทงค์
 F-บอ.-ŘŘřŞ_แนวทางการปฏิบติัอยา่งย ั�งยนืของผูค้า้ พีที
ที แทงค.์PDF

 7. คาํรับรองการมีคุณสมบติัในการเขา้ทาํธุรกรรมกบั บริษทั พีทีที แทงค ์เทอร์มินลั
จาํกดั_Rev1

 คาํรับรองการมีคุณสมบติัในการเขา้ทาํธุรกรรมกบั
บริษทั พีทีที แทงค ์เทอร์มินลั จาํกดั_Rev1.pdf

 8. แบบแจง้เกี�ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล
 PDPA__Privacy_Notice_แบบแจง้เกี�ยวกบัขอ้มูลส่วน
บุคคล.pdf

*เอกสารในตารางที�มีพื�นที�สีขาว หมายถึงเอกสารที�ส่งมาพร้อมกบั Email ฉบบันี�  และ เอกสารที�ในตารางที�มีสีเทา หมายถึงเอกสารที�ส่งไปก่อนหนา้นี�  หากไม่ไดรั้บติดต่อกบัทางหน่วยงานส่วนบริหารองคก์ร (กลุ่มงาน

จดัหาพสัดุ)

    ติดต่อขอรับเอกสาร:เอกสารตามเงื�อนไขรายละเอียดรูปแบบและเอกสารแนบทา้ยแจง้ความ ซึ�งถือเป็นส่วนหนึ�งของแจง้ความ ส่วนผูค้า้ที�รับ

ทราบขอ้มูลผา่น www.ptttank.com สามารถติดต่อขอรับขอ้มูล ตั�งแต่วนัที� 16 กนัยายน 2568 จนถึงวนัที� 23 กนัยายน 2568 ระหวา่งเวลา 09:00

-16:00 น. ยกเวน้วนัหยดุราชการ ติดต่อ คุณ รัฐจณา โทรŘŠś-ŝřŞ-ŚŜŜş,e-mail:ratjana.c@ptttank.com

    กาํหนดฟังคาํชี�แจง:กาํหนดฟังคาํชี�แจงพร้อมกนั ในวนัที� 24 กนัยายน 2568 โดย Microsoft Teams meeting เวลา 10:00 - 11:00 น. ผูชี้�แจง นาย

อริยนนัท ์ประสาทสิทธิ�  ตาํแหน่ง ช่างเทคนิค (โดยจะจดัส่งตารางนดัหมายก่อนวนันชี�แจงใหอี้กครั� ง) *ในการจดัหาครั� งนี�  กาํหนดใหมี้การชี�แจง

รายละเอียด/ดูสถานที� เเต่ผูเ้สนอราคามีสิทธิ� เลือกเขา้ร่วมรับฟังคาํชี�แจง หรือไม่เขา้ร่วมรับฟังกไ็ด ้ทั�งนี� ใหผู้เ้สนอราคารายนั�นยงัคงมีสิทธิ� ในการ

เสนอราคา โดยใหถื้อวา่ผูเ้สนอราคาดงักล่าวยอมรับเเละเขา้ใจในรายละเอียดเเละสถานที�โดยไม่มีขอ้โตเ้เยง้

    กาํหนดยื�นซอง : กาํหนดยื�นซองเอกสารคุณสมบติั ซองเอกสารเทคนิค หลกัประกนัซองการเสนอราคา และซองราคา ในวนัที� 30 กนัยายน 2568

เวลา 09:00-17:00 น. ณ สถานที� ดงันี�  บริษทั พีทีที แทงค ์เทอร์มินลั จาํกดั เลขที� 15 ถนนไอ-หนึ�ง ตาํบลมาบตาพดุ อาํเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง

ติดต่อคุณรัฐจณา ชยัสุตานนท ์โทร 083-5162447

    หมายเหตุ  ทั�งนี�  ขอใหคู่้คา้ยื�น ซองเอกสารคุณสมบติั ซองเอกสารเทคนิค หลกัประกนัซองการเสนอราคา และซองราคา โดยนาํส่งเอกสารตวัจริง

ภายในวนัและเวลาที� พีทีที แทงคฯ์ กาํหนด **หากไดรั้บอีเมลแ์ลว้กรุณาตอบกลบัภายใน 2 วนั ทาํการ หากไม่ตอบกลบั จะถือวา่รับทราบเรียบร้อย

ท่านสามารถศึกษาขอ้มูลการจดัซื�อจดัจา้ง รวมถึงช่องทางการติดต่อ/รับขอ้ร้องเรียน www.ptttank.com

ประกาศ ณ วนัที� 16 กนัยายน 2568

ส่วนบริหารองคก์ร (กลุ่มงานจดัหาพสัดุ)

เลขที่ : AN2500134

เลขที่ TOR : TOR2500130

ประกาศบริษัท พีทีที แทงค์ เทอร์มินัล จำกัด

เลขที่ PR : DD10001512 หน้าที่ : 1 จากหน้า : 2

ส่วนบริหารองค์กร : โทรศัพท์ 038 978136
ร่างเอกสาร/อยู่ระหว่างดำเนินการ

 



เลขที่ : AN2500134

เลขที่ TOR : TOR2500130

ประกาศบริษัท พีทีที แทงค์ เทอร์มินัล จำกัด

เลขที่ PR : DD10001512 หน้าที่ : 2 จากหน้า : 2

ส่วนบริหารองค์กร : โทรศัพท์ 038 978136
ร่างเอกสาร/อยู่ระหว่างดำเนินการ

 



2.1

3.1
3.2
3.3

4.1
4.2
4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

5.3
5.4

5.5

6.1

6.2

7.1

สว่นที� 1 ขอ้กาํหนดท ั�วไปและขอ้กาํหนดการเสนอราคา

จัดหา Spare part CCTV เพื�อสํารองคลงั

เนื�องดว้ย บรษัิท พทีที ีแทงค ์เทอรม์นัิล จํากดั มคีวามประสงคจ์ะจัดหา CCTV สํารองคลงั เพื�อบํารงุรักษาระบบ CCTV ใหส้ามารถใชง้านใหเ้ป็น
ปกตติอ่เนื�อง

"PTT Tank" หมายถงึ บรษัิท พทีที ีแทงค ์เทอรม์นัิล จํากดั
"ผูเ้สนอราคา" หมายถงึ บคุคลธรรมดา หรอืนติบิคุคลที�ประสงคจ์ะเสนอราคา หรอืมสีทิธเิขา้เสนอราคากบั PTT Tank
"คูค่า้" หมายถงึ ผูข้าย / ผูรั้บจา้ง / ผูใ้หเ้ชา่

ตอ้งเป็นบคุคลธรรมดาหรอืนติบิคุคลผูม้อีาชพีประกอบกจิการตามที�เสนอ
ไมเ่คยถกู PTT Tank บอกเลกิสญัญาใดๆ อนัเนื�องมาจากการกระทําโดยทจุรติ
ไมเ่ป็นคูค่วามในคดใีดๆ หรอืคูพ่พิาทในขอ้พพิาทอนุญาโตตลุาการใดๆ กบั PTT Tank ไมว่า่จะเป็นคูค่า้รายที�ไดข้ ึ�นทะเบยีนผูค้า้ไวก้บั PTT Tank
หรอืไมก่ต็าม เวน้แตค่ดหีรอืขอ้พพิาทนั�นถงึที�สดุแลว้

ทั �งนี� ผูย้ื�นขอ้เสนอตามขอ้ 4.2 และ 4.3 ใหร้วมถงึหุน้สว่นหรอืกรรมการของผูย้ื�นขอ้เสนอดว้ย
ไมเ่ป็นบคุคลหรอืนติบิคุคลซึ�งถกูขึ�นบญัชผีูท้ ิ�งงานของ PTT Tank และไมเ่ป็นบคุคลหรอืนติบิคุคลซึ�งถกูระบชุื�อไวใ้นรายชื�อผูท้ ิ�งงานของหน่วยงาน
ของรัฐในระบบเครอืขา่ยสารสนเทศของกรมบญัชกีลาง
ตอ้งเป็นรายเดยีวกบัผูซ้ ื�อ/รับเอกสารเสนอราคาจาก PTT Tank และจะโอนสทิธิ�ใหผู้ป้ระกอบการรายอื�นเสนอราคาแทนไมไ่ด ้

ในกรณีที�ผูเ้สนอราคาเป็นกลุม่บคุคลในลกัษณะ Partnership/ Consortium/ Joint Venture จะตอ้งมสีมาชกิในกลุม่รายใดรายหนึ�ง เป็นผูซ้ ื�อ/รับ
เอกสารเสนอราคาจาก PTT Tank ทั �งนี� ผูเ้สนอราคาที�มลีกัษณะเป็น Partnership / Consortium / Joint Venture ดงักลา่ว จะตอ้งรับผดิชอบตอ่
PTT Tank ในฐานะลกูหนี�รว่มดว้ย
ตอ้งมคีณุสมบตัใินการเขา้ทําธรุกรรมกบั PTT Tank ทกุครั �งที�เสนอราคา

ผูเ้สนอราคาตอ้งศกึษารายละเอยีดและขอ้มลูในเอกสารเชญิชวน ใหเ้ขา้ใจอยา่งถี�ถว้นกอ่นการเสนอราคา เพื�อใหผู้เ้สนอราคาเขา้ใจในเนื�อหาและ
ความชดัเจนของงาน ทั �งนี�เพื�อหลกีเลี�ยงความผดิพลาดของ การเสนอราคา การจัดเตรยีมเอกสาร การวางแผนปฏบิตังิาน และความลา่ชา้ในการ
ปฏบิตังิาน
กอ่นถงึวนัยื�นซองเสนอราคา PTT Tank ขอสงวนสทิธิ�ในการแกไ้ขเปลี�ยนแปลงเงื�อนไข หรอื เพิ�ม หรอื ลด ขอบเขตของงานที�ระบไุวใ้นเอกสารเชญิ
ชวนโดย PTT Tank จะแจง้ใหท้ราบเป็นลายลกัษณอ์กัษร
PTT Tank ขอสงวนสทิธิ�ที�จะยกเลกิการจัดหาครั�งนี�ได ้โดยผูเ้สนอราคาจะไมส่ามารถเรยีกรอ้งคา่เสยีหายใดๆ ทั �งสิ�นจาก PTT Tank
PTT Tank ขอสงวนสทิธิ�ไมรั่บผดิชอบในคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ ที�อาจเกดิขึ�นในการจัดเตรยีมขอ้เสนอและการเจรจาตอ่รองของผูเ้สนอราคา และขอสงวน
สทิธิ�ไมรั่บขอ้เสนอได ้โดยผูเ้สนอราคาไมม่สีทิธโิตแ้ยง้และเรยีกรอ้งคา่ใชจ้า่ยหรอืคา่เสยีหายใดๆ ทั �งสิ�น
ผูเ้สนอราคาตอ้งปฏบิตัติามเงื�อนไข ขอ้กําหนดและรายละเอยีดอื�นใดที� PTT Tank กําหนด หากมขีอ้ขดัแยง้ ใหป้ฏบิตัติามคําชี�ขาดของ PTT Tank

ในการจัดหาครั�งนี� กําหนดใหม้กีารชี�แจงรายละเอยีด/ดสูถานที� เเตผู่เ้สนอราคามสีทิธิ�เลอืกเขา้รว่มรับฟังคําชี�แจง หรอืไมเ่ขา้รว่มรับฟังกไ็ด ้ทั �งนี�ใหผู้ ้
เสนอราคารายนั�นยงัคงมสีทิธิ�ในการเสนอราคา โดยใหถ้อืวา่ผูเ้สนอราคาดงักลา่วยอมรับเเละเขา้ใจในรายละเอยีดเเละสถานที�โดยไมม่ขีอ้โตเ้เยง้
หากมขีอ้สงสยัเกี�ยวกบัรายละเอยีดของขอ้กําหนดใหส้อบถามในระหวา่งการรับฟังคําชี�แจงรายละเอยีด ทั �งนี� หาก PTT Tank ไมส่ามารถตอบปัญหา
ไดใ้นชว่งเวลาของการชี�แจงฯ PTT Tank จะตอบกลบัไปยงัผูเ้ขา้รับฟังทกุรายผา่นทางจดหมายอเิลคทรอนคิส ์(E­mail) หรอื โทรสาร (Fax.)

เอกสารคณุสมบตัขิองผูค้า้

กรณีเป็นรา้น ใหแ้นบสําเนาใบทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิ�มและสําเนาใบทะเบยีนพาณชิย ์พรอ้มทั �งใหเ้จา้ของหรอืผูจั้ดการรา้นลงลายมอืชื�อ

1 ชื�อเรื�องการจัดหา

2 วตัถปุระสงคใ์นการจัดหา

3 คํานยิาม

4 คณุสมบตัขิองผูย้ื�นขอ้เสนอ

5 ขอ้แนะนําทั�วไปสําหรับผูเ้สนอราคา

6 การรับฟังคําชี�แจง

7 หลกัฐานการยื�นขอ้เสนอ

TOR NO:TOR2500130

วันที่จัดทำ :21/07/2025

ข้อกำหนด ( Terms Of Reference )

หน่วยงานที่จัดทำ :26000011

เรื่อง :จัดหา Spare part CCTV เพื่อสำรองคลัง

หน้าที่ : จากหน้า :

รับรองความถูกต้องโดย นายอริยนันท์ ประสาทสิทธิ์    คู่ค้า
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กรณีเป็นรา้น ใหแ้นบสําเนาใบทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิ�มและสําเนาใบทะเบยีนพาณชิย ์พรอ้มทั �งใหเ้จา้ของหรอืผูจั้ดการรา้นลงลายมอืชื�อ
รับรองสําเนาถกูตอ้งและประทบัตรา (ถา้ม)ี ของรา้นดว้ย
กรณีเป็นบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นที�จดทะเบยีนในประเทศไทย ใหแ้นบหลกัฐานหนังสอืรับรองการจดทะเบยีนของกระทรวงพาณชิยท์ี�มอีายไุม่
เกนิ 6 เดอืน นับถดัจากวนัรับรองจนถงึวนัยื�นซองใบเสนอราคา และหากหลกัฐานดงักลา่วไมใ่ชต่น้ฉบบั ผูม้อํีานาจลงนามผกูพันบรษัิทหรอื
หา้งหุน้สว่นจะตอ้งลงลายมอืชื�อรับรองสําเนาถกูตอ้งและประทบัตรา (ถา้ม)ี ของบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่น
ในกรณีที�ผูม้อํีานาจลงนามผกูพันรา้นหรอืบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นมอบอํานาจใหผู้อ้ ื�นเป็นผูล้งนามในใบเสนอราคา และ/หรอืใหย้ื�นขอ้เสนอ จะ
ตอ้งมหีนังสอืมอบอํานาจโดยระบกุารมอบอํานาจไวใ้หถ้กูตอ้งและชดัเจน สําเนาบตัรประชาชน/สําเนาหนังสอืเดนิทาง (Passport) ของผูม้ี
อํานาจลงนามผกูพันพรอ้มลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง (ในกรณีกรรมการผูม้อํีานาจลงนามในใบเสนอราคาเอง) หรอื สําเนาบตัรประชาชน/
สําเนาหนังสอืเดนิทาง (Passport) ของผูม้อบอํานาจและผูรั้บมอบอํานาจพรอ้มลงนามรับรองสําเนาถกูตอ้ง (ในกรณีมกีารมอบอํานาจ)
ในกรณีที�จดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิ�มไวจ้ะตอ้งแนบสําเนา ภพ. 20 ดว้ย
เอกสารหนังสอืคํารับรองการมคีณุสมบตัใินการเขา้ทําธรุกรรมกบั PTT Tank

เอกสารรายละเอยีดคณุลกัษณะเฉพาะทางดา้นเทคนคิ 
Technical Specification

เอกสารใบเสนอราคา ประกอบดว้ยใบเสนอราคาและใบรายละเอยีดการคํานวณราคา (ถา้ม)ี
ราคาที�เสนอตอ้งเป็นราคาที�ไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ�ม โดยมรีายละเอยีดของการเสนอราคาอยา่งครบถว้นสมบรูณ ์ผูย้ื�นขอ้เสนอตอ้งกรอกราคา
ตอ่หน่วยหรอืตอ่รายการและราคารวมลงในใบเสนอราคาโดยใชแ้บบฟอรม์ใบเสนอราคาของ PTT Tank หรอื ใชแ้บบฟอรม์ใบเสนอราคาของ
ผูย้ื�นขอ้เสนอเอง โดยจะตอ้งมเีนื�อหาตามแบบฟอรม์ใบเสนอราคาของ PTT Tank เชน่ วนัที�เสนอราคา ชื�อผูย้ื�นขอ้เสนอ เรื�องที�เสนอราคา
ราคาตอ่หน่วยหรอืตอ่รายการ และราคารวม ขอ้ความยอมรับการปฏบิตัติามเงื�อนไขของ PTT Tank เป็นตน้ โดยตอ้งเป็นราคาไมร่วมภาษี
มลูคา่เพิ�ม และรวมคา่ใชจ้า่ยทั �งหมดแลว้จนกระทั�งสง่มอบโดยผูย้ื�นขอ้เสนอตอ้งกรอกจํานวนเงนิเป็นตวัเลขและตวัหนังสอืลงในใบเสนอ
ราคาใหช้ดัเจนในกรณีที�มกีารขดูลบ หรอืขดีฆา่ ตอ้งลงลายมอืชื�อผูม้อํีานาจและประทบัตรากํากบั (ถา้ม)ี หากราคาตอ่หน่วยหรอืตอ่รายการ
ไมต่รงกบัราคารวม หรอืตวัเลขกบัตวัหนังสอืไมต่รงกนั ใหนํ้าบทบญัญัตใินประมวลกฎหมายแพง่และพาณชิยม์าใชบ้งัคบั ทั �งนี� ราคาที�เสนอ
จะตอ้งยนืราคาตามเวลาที� PTT Tank กําหนด และเมื�อผูย้ื�นขอ้เสนอทําการยื�นขอ้เสนอตามขอ้ 7 แลว้ จะถอนคนืไมไ่ด ้
ผูเ้สนอราคาตอ้งยนืราคาไมน่อ้ยกวา่ 60 วนั นับถดัจากวนัเสนอราคา
คณะกรรมการจัดหาสนิคา้ของ PTT Tank จะดําเนนิการตรวจสอบคณุสมบตัขิองผูย้ื�นขอ้เสนอแตล่ะรายวา่ มผีูย้ื�นขอ้เสนอที�มผีลประโยชน์
รว่มกนักบัผูย้ื�นขอ้เสนอรายอื�นหรอืไม ่หากปรากฏวา่ผูย้ื�นขอ้เสนอรายใดเป็นผูย้ื�นขอ้เสนอที�มผีลประโยชนร์ว่มกนักบัผูย้ื�นขอ้เสนอรายอื�น
คณะกรรมการจัดหาสนิคา้ของ PTT Tank จะตดัรายชื�อผูย้ื�นขอ้เสนอที�มผีลประโยชนร์ว่มกนันั�นออกจากการเป็นผูย้ื�นขอ้เสนอ

ในการพจิารณาผลการยื�นขอ้เสนองานครั�งนี� PTT Tank จะพจิารณาตดัสนิโดยใชห้ลกัเกณฑร์าคา PTT Tank จะพจิารณาจากผูย้ื�นเสนอ
ราคารวมที�ตํ�าสดุเป็นผูช้นะการยื�นขอ้เสนอ
PTT Tank จะพจิารณาเปิดเอกสารคณุสมบตัขิองผูค้า้เป็นลําดบัแรก เมื�อถกูตอ้งตามขอ้กําหนดครบถว้นแลว้ จงึจะพจิารณาเปิดเอกสารขอ้เสนอทาง
เทคนคิ และเมื�อผา่นคณุสมบตัขิองผูค้า้และขอ้เสนอทางเทคนคิแลว้ จงึพจิารณาเปิดเอกสารทางดา้นราคาเป็นลําดบัถดัไป หากผูเ้สนอราคามี
คณุสมบตัไิมค่รบถว้น PTT Tank สงวนสทิธท์ี�จะไมพ่จิารณาขอ้เสนอทางเทคนคิ และรายละเอยีดทางดา้นราคา ทั �งนี�จะไมส่ง่เอกสารกลบัคนืใหผู้ ้
เสนอราคา
การตดัสนิคดัเลอืกผูเ้สนอราคาที�ชนะโดย PTT Tank ถอืเป็นที�สดุ

มกีารวางหลกัประกนัซองเสนอราคา ในกรณีที�ตอ้งมกีารวางหลกัประกนัซองเสนอราคา ผูเ้สนอราคาจะตอ้งนําเงนิสด/เชค็ที�ธนาคารรับรอง
(CERTIFIED CHEQUE) หรอืเชค็ที�ธนาคารเป็นผูส้ั�งจา่ย(CASHIER CHEQUE) เป็นเชค็ที�ลงวนัที�ที�นํามาวางหลกัประกนั หรอืกอ่นวนัที�นั �นไมเ่กนิ
7 วนัทําการ/หนังสอืคํ�าประกนัของธนาคาร ตามแบบที�บรษัิทกําหนดหรอืตามสากลปฎบิตั ิมาเพื�อเป็นหลกัประกนัการยื�นซองเสนอราคา เป็น จํานวน
42,500.00 บาท หลกัประกนัการยื�นซองเสนอราคาดงักลา่ว PTT Tank จะคนืใหผู้เ้สนอราคาที�ไมไ่ดรั้บการคดัเลอืกเมื�อ PTT Tank ไดม้กีารออกทํา
สญัญาหรอืใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้งในการจัดหาสนิคา้ครั �งนั�นแลว้ แตสํ่าหรับผูเ้สนอราคารายที� PTT Tank คดัเลอืกไว ้ใหค้นืไดต้อ่เมื�อไดทํ้าสญัญาหรอื
ใบสั�งซื�อหรอืเมื�อผูเ้สนอราคาไดพ้น้จากขอ้ผกูพันตามเงื�อนไขที� PTT Tank กําหนดแลว้ 

กรณีทั�วไปที�ไมม่บีคุคลภายนอกเป็นผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 
ในกรณีที�กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลมผีลบงัคบัใช ้หากฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งหรอืทั �งสองฝ่ายมกีารเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลใด ๆ ที�เกดิจากการซื�อ/จา้ง/เชา่ ภายใตเ้งื�อนไขของขอ้กําหนดฉบบันี� (แลว้แตก่รณี) ฝ่ายที�มกีารเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลู
สว่นบคุคลดงักลา่ว ตกลงจะปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�เกี�ยวขอ้ง รวมถงึ นโยบายและกฎระเบยีบที�เกี�ยวขอ้งกบัการเกบ็

8 หลกัเกณฑแ์ละสทิธิ�ในการพจิารณา

9 หลกัประกนัซองในการเสนอราคา

10 การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Personal Data Protection)
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รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลทั �งหมดอยา่งเครง่ครัด อกีทั �งใหก้ารรับรองแกอ่กีฝ่ายหนึ�งวา่ตนไดดํ้าเนนิการใด ๆ ที�จําเป็นภายใต ้
กฎหมายในการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเป็นที�เรยีบรอ้ยแลว้ ทั �งนี� การเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลจะกระทําเทา่ที�จําเป็น
และเป็นไปตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งเทา่นั�น

ทั �งนี� หากในการดําเนนิการตามการซื�อ/จา้ง/เชา่ ภายใตเ้งื�อนไขของขอ้กําหนดฉบบันี� มผีลทําใหฝ่้ายใดฝ่ายหนึ�ง หรอืทั �งสองฝ่ายตกเป็น
ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล และ/หรอืผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ทั �งสองฝ่ายตกลงจะเขา้
ทําขอ้ตกลงเกี�ยวกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล และ/หรอื ขอ้ตกลงเกี�ยวกบัการแบง่ปันขอ้มลูสว่นบคุคล และ/หรอื ขอ้ตกลงอื�นใดที�
จําเป็นเพื�อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายดงักลา่ว และใหถ้อืวา่ขอ้ตกลงดงักลา่วเป็นสว่นหนึ�งของสญัญาหรอื ใบสั�งซื�อ/จา้ง/เชา่ของการซื�อ/จา้ง/
เชา่ ฉบบันี�ดว้ย

แบบแจง้เกี�ยวกบัขอ้มลูสว่นบคุคล
(www.ptttank.com/PrivacyNoticeForm.aspx)
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สว่นที� 2 เง ื�อนไขขอ้กาํหนด

สง่มอบงานตามขอบเขตของงานพรอ้มเอกสารตา่งๆที�เกี�ยวขอ้ง ทั �งหมดใหถ้กูตอ้งและครบถว้น ที�หน่วยงาน สว่นบํารงุรักษา
บรษัิท พทีที ีแทงค ์เทอรม์นัิล จํากดั สาขา 00001 เลขที� 15 ถนนไอ­หนึ�ง ตําบลมาบตาพดุ อําเภอเมอืงระยอง จังหวดัระยอง 21150

นับถดัจากวนัที�ไดรั้บใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง ถงึวนัที� 20 ธนัวาคม 2568

นับถดัจากวนัที�ไดรั้บใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง ถงึวนัที� 20 ธนัวาคม 2568

การกําหนดรอบการวางบลิและการชาํระเงนิประจําปีใหเ้ป็นไปตามหนังสอืแจง้การวางบลิและการชาํระเงนิของสว่นงานการเงนิและบญัช ีPTT
Tank
การระบทุี�อยูใ่นเอกสารทางการเงนิ ซึ�งประกอบดว้ย ใบแจง้หนี� ใบกํากบัภาษี ใบลดหนี� ใบเพิ�มหนี� ใบเสร็จ
บรษัิท พทีที ีแทงค ์เทอรม์นัิล จํากดั สาขา 00001 เลขที� 15 ถนนไอ­หนึ�ง ตําบลมาบตาพดุ อําเภอเมอืงระยอง จังหวดัระยอง 21150

PTT Tank จะชาํระเงนิ โดยจะชาํระใหคู้ค่า้เมื�อครบ 30 วนั นับถดัจากวนัที�คณะกรรมการตรวจรับไดต้รวจรับและรับมอบถกูตอ้งครบถว้นตามสญัญา
หรอืใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง และ PTT Tank ไดรั้บหลกัฐานการขอรับชาํระหนี�ถกูตอ้งเรยีบรอ้ยแลว้ เวน้แตจ่ะไดม้กีารตกลงเป็นอยา่งอื�นในสญัญาหรอื
ใบสั�งซื�อ/สั�งจา้ง

ไมม่กีารจา่ยเงนิลว่งหนา้

หากผูข้ายสง่มอบสนิคา้ลา่ชา้กวา่กําหนดเวลาที�ตกลงกนัไว ้ผูข้ายจะตอ้งชาํระคา่ปรับใหแ้ก ่PTT Tank เป็นเงนิในอตัรารอ้ยละ 0.2 ตอ่วนัของ
มลูคา่สนิคา้ที�ยงัไมไ่ดรั้บมอบ นับถดัจากวนัครบกําหนดสง่มอบสนิคา้เป็นตน้ไปจนถงึวนัที� PTT Tankไดรั้บมอบสนิคา้ถกูตอ้งครบถว้น แตห่าก
สนิคา้ที�สง่ลา่ชา้นั�นตอ้งใชค้วบคูห่รอืป็นสว่นประกอบอนัจําเป็นซึ�งกนัและกนักบัสนิคา้ในรายการอื�นที� PTT Tank ไดรั้บมอบไวแ้ลว้ การปรับจะคดิ
จากราคารวมของสนิคา้ที�ตอ้งใชร้ว่มกนั

PTT Tank ขอสงวนสทิธิ�ในการบอกเลกิสญัญา และเรยีกรอ้งคา่เสยีหายอนัเกดิจากการที�คูค่า้ละเลยไมป่ฎบิตัติามเงื�อนไขที� PTT Tank กําหนด
ไว ้
ในกรณีที� PTT Tank จําเป็นตอ้งจัดหาบรษัิทหรอืกลุม่บคุคลหรอืบคุคลอื�น เพื�อดําเนนิงานสว่นที�เหลอืของโครงการหรอืงานเต็มจํานวนหรอืเฉพาะ
จํานวนที�ขาดสง่ หรอืจัดหาเพื�อใหดํ้าเนนิการอยา่งหนึ�งอยา่งใดแลว้แตก่รณีเพื�อชดเชยงานที�ขาดสง่ คูค่า้ตอ้งยนิยอมชดใชส้ว่นตา่งที�เพิ�มขึ�นหรอื
ชดใชค้า่เสยีหายในสว่นอื�น

มกีารวางหลกัประกนัสญัญาหรอืใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง จะตอ้งนําเงนิสด/เชค็ที�ธนาคารรับรอง (CERTIFIED CHEQUE) หรอืเชค็ที�ธนาคารเป็นผูส้ั�ง
จา่ย(CASHIER CHEQUE) เป็นเชค็ที�ลงวนัที�ที�นํามาวางหลกัประกนั หรอืกอ่นวนัที�นั �นไมเ่กนิ 7 วนัทําการ/หนังสอืคํ�าประกนัของธนาคาร ตาม
แบบที�บรษัิทกําหนดหรอืตามสากลปฎบิตั ิในอตัรารอ้ยละ 5 ของสญัญาหรอืใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง (หากมเีศษสตางคใ์หปั้ดขึ�น) นั�น หลกัประกนัการ
ปฏบิตัติามสญัญาหรอืใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง ดงักลา่ว PTT Tank จะคนืใหเ้มื�อผูข้าย พน้จากขอ้ผกูพันตามสญัญาหรอืใบสั�งซื�อ/ใบสั�งจา้ง นั�นแลว้

มขีอ้ตกลงในการรักษาความลบัขอ้มลูระหวา่ง PTT Tank และคูค่า้ ดงัรายละเอยีดตอ่ไปนี�
8.1.1 การรักษาความลบัและการเปิดเผยตอ่สาธารณชน

คูส่ญัญาแตล่ะฝ่ายอาจเปิดเผยขอ้มลูเทา่ที�จําเป็นในการดําเนนิการตามสญัญาคูค่า้ฉบบันี� เชน่ ขอ้มลูทางการเงนิ ขอ้มลูลกูคา้ ผลติภณัฑ์
บรกิารหรอืเนื�อหาทางดา้นเทคนคิตา่งๆ หรอืขอ้มลูอื�นใดที�ถอืวา่เป็นความลบัใหแ้กคู่ส่ญัญาอกีฝ่ายหนึ�งทราบ โดยคูส่ญัญาตกลงวา่ขอ้มลูที�

1 การสง่มอบ
1.1

1.2

2 ระยะเวลาสญัญา
2.1

3 เงื�อนไขการชาํระเงนิ
3.1

3.2

3.3

4 การจา่ยเงนิลว่งหนา้
4.1

5 อตัราคา่ปรับ (กรณีกําหนดอตัราคา่ปรับตามมาตรฐาน PTT Tank)
5.1

6 ความรับผดิชอบตอ่ความเสยีหาย
6.1

6.2

7 หลกัประกนัสญัญา
7.1

8 ขอ้ตกลงในการรักษาความลบัขอ้มลู   
8.1
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(ก)

(ข)

(ค)
(ง)

ไดรั้บจากอกีฝ่ายหนึ�งและขอ้มลูที�ไดม้าจากการปฏบิตัติามสญัญานี�นั �นถอืวา่เป็นความลบัและตอ้งเกบ็รักษาเป็นความลบัและใชเ้พื�อ
วตัถปุระสงคแ์หง่สญัญานี�เทา่นั�น เพื�อใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณแ์หง่ขอ้ตกลงนี� คูส่ญัญาตกลงวา่
8.1.1.1 ไมว่า่ในกรณีใดๆ คูส่ญัญาทั �งสองฝ่ายจะไมอ่นุญาตใหบ้คุคลภายนอก เขา้ถงึขอ้มลูอนัเป็นความลบัของคูส่ญัญาอกีฝ่ายหนึ�ง

หรอืเปิดเผยขอ้มลูอนัเป็นความลบัของคูส่ญัญาอกีฝ่ายหนึ�งใหแ้กบ่คุคลภายนอก เวน้แตจ่ะไดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจากคูส่ญัญาอกีฝ่ายหนึ�ง

8.1.1.2 PTT Tank ยนิยอมใหคู้ค่า้ อาจเปิดเผยขอ้มลูอนัเป็นความลบัแกบ่คุลากรของตน ผูท้ี�คูค่า้มอบหมายหรอืแตง่ตั �ง หรอืผูใ้ห ้
บรกิารชว่ง (subcontractor) หากจําเป็นสําหรับการปฏบิตัติามขอ้ผกูพันภายใตส้ญัญาฉบบันี� ทั �งนี�คูค่า้ จะดําเนนิการให ้
บคุลากรของคูค่า้ ตลอดจนผูใ้หบ้รกิารชว่ง (subcontractor) ผกูพันตามเงื�อนไขและขอ้กําหนดการรักษาความลบัและการ
เปิดเผยตอ่สาธารณชนที�เขม้งวดไมน่อ้ยกวา่ที�กําหนดในสญัญาฉบบันี�

8.1.1.3 การรักษาความลบัตามขอ้ 8 จะไมร่วมถงึ
ขอ้มลูที�คูส่ญัญาไดรั้บหรอืมไีวค้รอบครองโดยถกูตอ้งตามกฎหมายและไมม่ขีอ้จํากดัเรื�องการรักษาความลบั โดยไดรั้บ
ขอ้มลูดงักลา่วจากแหลง่อื�นนอกจากคูส่ญัญาฝ่ายที�ใหข้อ้มลู
ขอ้มลูที�เปิดเผยตอ่สาธารณชนโดยทั�วไป(ซึ�งไมใ่ชเ่ป็นผลมาจากการละเมดิขอ้สญัญาวา่ดว้ยการรักษาความลบัของคู่
สญัญาที�ไดรั้บขอ้มลู)
ขอ้มลูที�จําเป็นจะตอ้งเปิดเผยโดยขอ้กําหนดของกฎหมาย คําสั�งของหน่วยงานรัฐ หรอืตามคําสั�งศาล
ขอ้มลูที�คูส่ญัญาฝ่ายหนึ�งฝ่ายใด ทําขึ�น หรอืพัฒนาดว้ยตนเอง

8.1.1.4 กรณีที�สญัญาฉบบันี�ส ิ�นสดุลง คูส่ญัญาทั �งสองฝ่ายตกลงใหเ้งื�อนไขสญัญาขอ้ 8 นี�ยงัมผีลบงัคบัใชต้อ่เนื�องไปจนกวา่คูส่ญัญา
ทั �งสองฝ่ายจะตกลงยกเลกิเป็นลายลกัษณอ์กัษร

8.1.2 ขอ้มลูสว่นบคุคล
ขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุลากรของ PTT Tank ที�คูค่า้ไดรั้บเพื�อปฏบิตัติามขอ้ผกูพัน ตามสญัญาฉบบันี� คูค่า้ตกลงวา่
(ก) จะปฏบิตัติามนโยบายความเป็นสว่นตวัของ PTT Tank ที�มอียูใ่นขณะนั�น
(ข) จะใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพื�อปฏบิตัติามขอ้ผกูพันตามสญัญาฉบบันี�เทา่นั�น
(ค) จะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยไมไ่ดรั้บความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก PTT Tank เวน้แตม่คีวามจําเป็นที�จะตอ้งเปิดเผย

ขอ้มลูดงักลา่วตามที�กฎหมายกําหนดคูค่า้ จะตอ้งแจง้ให ้PTT Tank ทราบโดยทนัทเีมื�อทราบวา่จะตอ้งมกีารเปิดเผยขอ้มลูตามคํา
สั�งของหน่วยงานรัฐ หรอืตามคําสั�งศาล ดงักลา่ว

(ง) จะปฏบิตัติามขอ้ผกูพันที�กําหนดไวใ้นกฏหมายที�ใชบ้งัคบัเกี�ยวกบัความเป็นสว่นตวัหรอืการคุม้ครองขอ้มลูที�มผีลบงัคบัใชใ้นระหวา่ง
ที�สญัญาฉบบันี�มผีล และเพื�อการเจรจาโดยสจุรติเกี�ยวกบัการแกไ้ขเพิ�มเตมิสญัญาฉบบันี�ตามที�จําเป็น

(จ) จะใชค้วามระมดัระวงัอยา่งเชน่วญิ�ชูนผูม้วีชิาชพีพงึกระทํา เพื�อป้องกนัมใิหบ้คุลากรที�คูค่า้ ไดม้อบหมายใหเ้ขา้ไปภายในสถานที�
ของ PTT Tank หรอืที�สามารถเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลนําขอ้มลูไปใช/้หรอืเปิดเผย หรอืเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคลที�ไดรั้บตาม
สญัญาฉบบันี� เพื�อการอื�นใดนอกจากเพื�อการปฏบิตัติามหนา้ที�ของตนตามที�ไดรั้บมอบหมาย

8.1.3 คูค่า้จะตอ้งควบคมุความลบัของ PTT Tank ซึ�งจะตอ้งไมนํ่าขอ้มลูในรปูของเอกสาร จดหมายอเิล็กทรอนกิส ์และในรปูแบบอื�นๆ ไมว่า่จะมกีาร
ระบวุา่เป็นขอ้มลูที�เป็นความลบัหรอืไมก่ต็ามไปเปิดเผยหรอืใชป้ระโยชนใ์ดๆ รวมถงึยนิยอมใหบ้คุคลอื�นแสวงหาประโยชนใ์ดๆ จากขอ้มลูและ
เอกสารดงักลา่ว ทั �งในทางพาณชิยห์รอืในกรณีอื�น อนัอาจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายแก ่PTT Tank ดว้ยประการใดทั �งสิ�น ยกเวน้แตจ่ะรับอนุญาต
เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก PTT Tank

8.1.4 กรรมสทิธิ�ของเอกสาร ผลงานที�เกดิขึ�นทั �งหมด รวมถงึ Source Code ที�เกดิขึ�นจากการปฏบิตัติามขอ้ผกูพันภายใตส้ญัญานี�ตอ้งตกเป็น
กรรมสทิธิ�และสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาของ PTT Tank ทั �งสิ�น

ไมม่ี

ไมม่กีารเขา้ปฏบิตังิาน ภายในพื�นที�ควบคมุ

ไมม่ี

9 ขอ้กําหนดความเป็นมติรตอ่สิ�งแวดลอ้ม

10 เงื�อนไขกอ่นเขา้ปฏบิตังิาน ภายในพื�นที�ควบคมุของ PTT Tank
10.1

11 ขอ้กําหนดดา้นอาชวีอนามยั
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1.1

1.2

1.3

2.1

3.1
3.2

สว่นที� 3 ขอ้กาํหนดทางเทคนคิ

ผูค้า้จะตอ้งจัดหาวสัดแุละอปุกรณ ์IP Camera 1 ตวั ตามเอกสารแนบที� 1 Approved Vendor List หวัขอ้ CCTV : Explosion­Proof Type ให ้
ความละเอยีดไมตํ่�ากวา่ 2 megapixels 
1. เป็นชนดิ Explosion Proof Enclosure ที�ไดรั้บการรับรอง Explosion Proof Standard : IECEx (Ex db IIC T6...T5 Gb / Ex tb IIIC
T85°C...T100°C Db) และ IP (Ingress Protection Rating) ไมน่อ้ยกวา่ 66 
2. ตวัอปุกรณต์ามมาตรฐานเป็นแบบ AISI 316L Stainless Steel Electro Polished Construction. 
3. Lens Optical Zoom ไมน่อ้ยกวา่ 30X 
4. 350 ถงึ 360 องศา Pan & Tilt Rotation ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 30 องศา 
5. Operating Temperature ไมน่อ้ยกวา่ 50 องศาเซลเซยีส 
6. Compatible & Support Protocol ONVIF (Open Network Video Interface Forum) และสามารถทํางานรว่มกบั Existing CCTV Software
เดมิของ PTT Tank ไดเ้ป็นอยา่งด ี
7. มฟัีงกช์ั�นในการวเิคราะหแ์ละประมวลผลภาพได ้(AI) อยา่งนอ้ย 1 ขอ้ดงันี� 
7.1) ตรวจจับการเคลื�อนไหวผดิปกตใินพื�นที�ที�กําหนด 
7.2) ตรวจจับการบกุรกุขา้มเสน้ที�กําหนด
ตอ่ 
7.3) ตรวจจับวตัถทุี�ถกูวางไวห้รอืหายไปจากพื�นที�ที�กําหนด
7.4) ตรวจจับใบหนา้
7.5) การนับคน
8. Support และอปุกรณป์ระกอบที�มโีครงสรา้งความแข็งแรงอื�นๆครบชดุ พรอ้มสําหรับตดิตั �ง CCTV
ผูค้า้จะตอ้งจัดหาวสัดแุละอปุกรณ ์IP Camera 3 ตวั ตามเอกสารแนบที� 1 Approved Vendor List หวัขอ้ CCTV : Waterproof Type ใหค้วาม
ละเอยีดไมตํ่�ากวา่ 2 megapixels
1. IP (Ingress Protection Rating) ไมน่อ้ยกวา่ 66 Standards
2. Lens Optical Zoom ไมน่อ้ยกวา่ 30X
3. 350 ถงึ 360 องศา Pan & Tilt Rotation ไดไ้มน่อ้ยกวา่ 30 องศา
4. Operating Temperature ไมน่อ้ยกวา่ 50 องศาเซลเซยีส
5. Compatible & Support Protocol ONVIF (Open Network Video Interface Forum) และสามารถทํางานรว่มกบั Existing CCTV Software
เดมิของ PTT Tank ไดเ้ป็นอยา่งดี
6. มฟัีงกช์ั�นในการวเิคราะหแ์ละประมวลผลภาพได ้(AI) อยา่งนอ้ย 1 ขอ้ดงันี�
6.1) ตรวจจับการเคลื�อนไหวผดิปกตใินพื�นที�ที�กําหนด
6.2) ตรวจจับการบกุรกุขา้มเสน้ที�กําหนด
6.3) ตรวจจับวตัถทุี�ถกูวางไวห้รอืหายไปจากพื�นที�ที�กําหนด
6.4) ตรวจจับใบหนา้
6.5) การนับคน
7.Support และอปุกรณป์ระกอบที�มโีครงสรา้งความแข็งแรงครบชดุ พรอ้มสําหรับตดิตั �ง CCTV

มเีงื�อนไขการปฎบิตังิาน ดงัรายละเอยีดตอ่ไปนี�
ในกรณีที�บคุลากรของผูรั้บจา้งฝ่าฝืนระเบยีบของผูรั้บจา้ง ซึ�งอาจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายใหแ้ก ่PTT Tank ผูรั้บจา้งจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขปัญหา
โดยเร็ว และรับผดิชอบความเสยีหายตา่งๆ เกดิขึ�นแก ่PTT Tank อนัเกดิจากการกระทําของผูรั้บจา้ง

มสี ิ�งที�ตอ้งสง่มอบ ดงัรายละเอยีดตอ่ไปนี�
กลอ้ง CCTV 4 ตวั ตามรายละเอยีด ขอบเขตงาน ขอ้ 1.1 ถงึ 1.3
เอกสารการรับประกนัสนิคา้และหนังสอืรับรอง Explosion Proof Standard ตามรายละเอยีด ขอบเขตงาน ขอ้ 1.1 ที�ผูเ้สนอราคาจัดหามา

1 ขอบเขตของงาน

2 เงื�อนไขการปฎบิตังิาน

3 สิ�งที�ตอ้งสง่มอบ
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4.1

7.1
7.1.1
7.1.2

มกีารรับประกนัความชาํรดุบกพรอ่ง
ผูข้ายจะตอ้งรับประกนัความชาํรดุขอ้บกพรอ่งของสนิคา้ที�ซื�อขายที�เกดิขึ�นภายในระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 3 ปี นับถดัจากวนัที� PTT Tank ไดรั้บมอบ
สนิคา้และคณะกรรมการตรวจรับไดต้รวจรับสนิคา้ครบถว้นถกูตอ้งแลว้ โดยตอ้งรบีจัดการซอ่มแซมแกไ้ขใหใ้ชก้ารไดด้ดีงัเดมิภายใน 60 วนั นับถดั
จากวนัที�ไดรั้บแจง้ความชาํรดุขอ้บกพรอ่ง

ไมม่ี

ไมม่ี

การประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูค้า้
PTT Tank จะทําการประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูค้า้หลงัสง่มอบสนิคา้ทกุงวดงาน
PTT Tank ขอสงวนสทิธิ�ที�จะใชผ้ลประเมนิการปฏบิตังิานของผูค้า้เพื�อประกอบในการพจิารณาคณุสมบตัขิองผูย้ื�นขอ้เสนอ ในครั �งถดัไป

รายการเอกสาร ประเภท ชื�อเอกสาร ชื�อ File

เอกสารแนบ 1 เอกสารประกอบ TOR ประเภทอื�นๆ Approved Vender List AVL CCTV.pdf

หมายเหต ุ: แบบตวัอยา่งขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) ฉบบันี� สามารถพจิารณาปรับแกไ้ขขอ้ความในแบบไดต้ามเหตผุลและ
                  ความจําเป็น โดยจะตอ้งไมข่ดัตอ่กฎหมาย/ระเบยีบ/ขอ้กําหนด/คําสั�งที�เกี�ยวขอ้ง

4 การรับประกนัความชาํรดุบกพรอ่ง

5 เงื�อนไขการใหบ้รกิาร

6 การฝึกอบรม

7 เงื�อนไขอื�นๆ

8 คณุลกัษณะเฉพาะทางดา้นเทคนคิ
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